CONTRATO N° 13/2017

Contrato de prestagédo de servico que entre si celebram a Camara Municipal de Sdo Gongalo do Rio
Abaixo e a empresa Companhia Itabirana de Telecomunicacbes Ltda, cujo objeto consiste na
contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigo de link de acesso a internet com
velocidade garantida de 10 Mbps com pelo menos 08 (oito) enderecos de IP reais utilizando
tecnologia de fibra dtica para o fornecimento de acesso a internet no edificio para serem utilizados
em toda Casa Legislativa, Conforme Processo Licitatorio n°42/2017 Tomada de Preco n° 04/2017 e
Lei 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

A Céamara Municipal de Sdo Goncalo do Rio Abaixo, pessoa juridica de direito publico interno,
doravante denominado Camara Municipal, com sede na cidade de S&o Gongalo do Rio Abaixo/MG,
na Rua Henriqueta Rubim, n® 280 - Niterdi, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda sob o n° 74.011.024/0001-82, neste ato designada Contratante, Luciana
Maria Bicalho, brasileira, vive em Unido Estavel, inscrita no CPF sob o n° 045.861.776-83, RG M-
11.740.442 SSP/MG, e a empresa Companhia Itabirana de TelecomunicacGes Ltda, com sede na
Rua Agua Santa, 450, Centro, Itabira, CEP: 35.900-009 telefone N° 3831-7777 , inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob o n°.05-684.180/0001-91, neste
ato designada Contratada por seu representante Fernanda Fatima dos Reis, registrado no CPF sob
n°072.662.026-20 em conformidade com a Lei n°8.666 de 21/06/93 com as alteracdes introduzidas
pelas Leis n°.8.883/94, n® 9.648/98 e n° 9.854/99, resolvem celebrar o presente contrato que se
regerd pelas seguintes clausulas e condicdes:

1- OBJETO
O Objeto do presente contrato consiste no fornecimento de:

1.1- Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de link de acesso a internet com
velocidade garantida de 10 MBPS com pelo menos 8(oito) enderecos IP reais utilizadas tecnologia
de fibra Otica para o fornecimento de acesso a internet no edificio da Camara Municipal de Séo
Gongalo do Rio Abaixo, localizado na Rua : Henriqueta Rubim n°280, Niter6i -Sdo Gongalo do Rio
Abaixo/MG.

1.2- O link internet devera possuir largura de banda efetiva, ou seja, ”full duplex” de 10 Mbps.

1.3- Fornecer, em regime de prestacdo de servicos, todos os equipamentos ativos e passivos,
softwares, infra-estruturas, circuitos e conexdes, necessarios para a implantacdo total da solucdo
proposta para cobertura do ponto. Deverdo estar incluidos também todos os custos decorrentes de
atividades de implantagcdo, suporte, atualizacdo de hardware e software, manutencdo técnica
preventiva e corretiva necessarias a sua correta operacao, segundo normas tecnicas especificas dos
equipamentos e sistemas utilizados, sem qualquer 6nus extra para a CMSGRA.

1.4- Fornecer qualquer hardware, software ou servigos adicionais que sejam identificados como
necessarios apds a contratacdo, seja por motivos de interoperabilidade, compatibilidade ou



quaisquer outros que impecam o funcionamento completo e adequado dos servicos contratados sem
qualquer 6nus extra para a CMSGRA.

1.5- Os servigos da conexdo de acesso a internet deverdo estar disponiveis 24 horas por dia e 7 dias
da semana, durante a vigéncia do contrato;

1.6- A contratada devera garantir que 0s equipamentos e circuitos de dados utilizados deverao ser
dedicados e exclusivos para uso da rede da CMSGRA.

1.7- Quando da instalagdo de um link em algum local especificado por ela CMSGRA, a realizagéo
do servico de instalacdo pela contratada devera ocorrer de maneira tal que ndo danifique a estrutura
fisica do local, pela conservacdo do imdvel. Caso seja necessaria a realizacdo de alteracbes na
estrutura fisica do imdvel, estas caso seja necessaria a realizacdo de alteracdo na estrutura fisica do
imdvel, estas deverdo ser feitas com o consentimento do responsavel pela imovel e a contratada se
obriga a fazer o acabamento dessa alteracGes , devendo haver nesses casos documento escrito
constando o aceite do responsavel pelo imovel.

1.8- O limite de atuacdo da Contratada sera o cabo de rede local, a ser conectado pela mesma, nos
switches /hubs da Contratante.

1.9- Quaisquer equipamentos necessarios a disponibilizacdo dos servigcos aqui citadas deverao ser
providenciados pela empresa contratada sem custo para a Contratante.

1.10- Quando se fizer necessario a contratada devera redimensionar a infra-estrutura (backbones,
fibra, conversor equipamento internos, roteadores dentre outros) e prepara-la para suportar servicos
adicionais solicitados ou aprovados pela Contratante, garantido os niveis de desempenho
especificados neste Edital.

1.11- O 6nus do redimensionamento e da preparacdo da infra-estrutura sera da Contratada.
1.12- Suportes de Servicos

1.12.1- A Prestadora de servico devera possuir uma estrutura de atendimento a problemas
relacionados com o fornecimento do servigo contratado, disponivel no minimo de 07 horas as 21
horas ,todos os dias da semana, com as seguintes caracteristicas:

1.12.2- Abertura de chamada por telefone, registrado em sistema de controle de atendimento, com o
fornecimento de numero de protocolo da respectiva ocorréncia;

1.12.3- Atendimento por pessoal especializado para a solugédo de problema por telefone, com tempo
maximo de até 30 minutos;

1.12.4- No caso de ndo solugdo do atendimento por telefone, a contratada deverad providenciar o
deslocamento, de técnicos até a sede da Camara Municipal de S&o Gongalo do Rio Abaixo, num
tempo Méaximo de até 12 horas apés a abertura do chamado;



1.12.5- Devera solucionar eventuais problemas no prazo maximo de ate 24 horas, ap0s recebimento
da comunicagéo;

1.12.6- Deverd fornecer, quando solicitada, todos os nimeros de protocolo abertos no periodo
solicitado, contendo as seguintes informacdes: data e hora da abertura do chamado, data e hora do
encerramento do suporte, problema, solucdo adotada no problema, técnico (s) responsavel (is) pela
solucéo.

1.13- Relatorio e sistema de geréncia
1.13.1- Deveréa ser fornecido e instalado um sistema de monitoramento que permita a CMSGRA

acompanhar a disponibilidade e desempenho dos canais de comunicacdo contratado com as
seguintes caracteristicas minimas:

. Informacdo sobre o link (identificacdo do link, banda, Grade e Prioridade);
. Monitoracdo de desempenho;

. Monitoragdo de disponibilidade;

. Visualizacdo gréfica da topologia da rede;

. Emissdo de alertas de paralisacdo;

. Geracdo de relatorio diario de desempenho e disponibilidade;

. Medicdo de banda disponivel em tempo real.

1.14- Disponibilidade

1.14.1- A prestadora de servicos devera garantir uma disponibilidade do link de, no minimo,
98,00% (durante um periodo de mensuracdo de 30 dias corridos), devendo comunicar as
paralisacfes para manutencdo preventiva com antecipacdo de 72 horas;

1.14.2- Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade que estejam abaixo dos limites
minimos estabelecidos, os somatdrios dos tempos de inoperancia, dentro do periodo de faturamento,
podera ensejar desconto do custo mensal do servico, tomando-se como base a seguinte formula:

Dc=(Cm*Ti)/43200

Onde: Dc=Valor do desconto

Cm=Custo mensal do servi¢o

Ti=Somatorio dos minutos de interrupcdo observados para o servico durante o periodo de
faturamento 30 (trinta) dias.

43200(minutos/més)



1.14.3- Ficam também estabelecidos limites de tolerancia para os percentuais de disponibilidade
calculados, que ao serem excedidos, podera ensejar glosa especifica no custo dos servicos,
conforme demonstrado a seguir:

. Percentuais de disponibilidade inferiores a 90% poderdo ensejar glosa de até 20% do custo
mensal do circuito.

) Percentuais de disponibilidade inferior a 80% podera ensejar glosam de até 40% do custo
mensal do circuito.

1.14.4- A Media Mensal de perda de pacotes para o link da cdmara Municipal de Sdo Gongalo do
Rio Abaixo, com 0 nlcleo da rede do provedor, ndo devera ultrapassar o valor Maximo de 2%,
comprovados através de relatérios estatisticos, realizados sempre que necessario. Chamamos perda
de pacotes o indice que mede a taxa de insucesso na transmissao de pacotes IP entre dois pontos do
backbone do licitante;

1.15- Seguranca

1.15.1- A topologia logica da rede criada deverd ser dedicada aos servicos da Contratante, ndo
podera o trafego cursado nesta rede ser compartilhado com outros clientes.

1.15.2- A licitante vencedora devera garantir o sigilo e a inviolabilidade das informac6es da Camara
Municipal de Sdo Gongalo do Rio Abaixo, que eventualmente, seus empregados ou prepostos,
tenham acesso, durante os procedimentos de instalacdo e manutengdo dos seus equipamentos, bem
como durante a operacdo, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacao,
decorrentes de acdo dolosa, negligéncia, impericia ou imprudéncia, venha ocasionar a Camara
Municipal de Sdo Goncalo do Rio Abaixo ou terceiros;

1.16- Requisitos e observacdes para o caso de sinistros de equipamentos/recursos

1.16.1- Em caso de sinistro, a Contratada deverd repor 0s equipamentos/recursos sinistrados e
restabelecer o servico em até 3 dias Uteis.

1.16.2- O sinistro de equipamentos /recursos podera ser oriundo de: roubos, incéndios, descargas
elétricas, inundacgdes, vandalismos, guerra, desastres naturais, dentre outros.

1.16.3- O 6nus pelo sinistro, de qualquer causa, de equipamentos/recursos de propriedade da
Contratada, que estiveram na area externa do prédio onde ocorre o sinistro (na laje, no telhado nas
paredes externas, em areas ndo fechadas, dentre outras) ou fora do terreno onde se situa a unidade,
predial sera da Contratada.

1.17- Da Entrega instalacdo e avaliagdo

1.17.1- Prazos mé&ximos para entrega dos servigos, contados a partir da vigéncia do contrato:



1.17.2- Em caso de utilizacdo de fibra dptica, entrega da documentagdo referente ao percurso dos
cabos de fibra (mapas e diagrama da instalagcdo) no prazo maximo de até 20 (vinte) dias corridos.

1.17.3- Entrega de todos os pontos instalados, configurados e em perfeitas condi¢cdes de uso — no
prazo maximo de até 10 (dez) dias.

1.17.4- Durante a entrega dos servicos contratados, um funcionario da CMSG com o apoio de
técnicos da Contratada, efetuardo as inspecGes e testes necessarios para verificacdo de
conformidade do servigo executado com as especificacfes técnicas deste contrato. Os testes de
aceitacdo dos servicos de rede serdo compostos o minimo, por teste de conectividade /funcionais e
testes da solucdo de gerencia. Qualquer configuracéo e ajustes finais solicitados pela CMSG nos
equipamentos deverdo ser realizados pela Contratada no prazo Maximo de até 03(trés) dias
uteis.

1.17.5- O fornecimento referido no item 1.1, serd realizado em estrita conformidade com as
disposicdes do presente contrato e da Tomada de Preco n° 04/2017.

2 - DOCUMENTOS CONTRATUAIS

2.1- Os documentos abaixo relacionados constituem parte integrante deste instrumento contratual:
2.1.1 — Tomada de preco: 04/2017

2.1.2 - Proposta da Contratada: 02/03/2017

2.2 - As referéncias neste instrumento a clausulas, itens e subitens correspondem sempre as do
presente contrato.

3-PRAZO

3.1 - O periodo contratual tera seu inicio em 01/04/2017 e vigorara até 31/12/2017, podendo

ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 meses, conforme artigo 57 da
Lei 8.666/93.

4 - VALOR DO CONTRATO

4.1 - O valor total do contrato é de R$ 20.700,00 (vinte mil e setecentos reais), referente a proposta
de 02/03/2017.

5—-PRECOS

5.1 — A prestacao de servicgos sera processado a pregos mensais.



5.2 - Pelo fiel e integral cumprimento das obrigacdes contratuais referentes a de servigcos
determinado e aceito, a Camara Municipal de SGRA pagard a Contratada 0s precos
estabelecidos em sua proposta comercial, em Reais.

5.3 - Nos precos acima referidos estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos da Contratada,
imprevistos, administracdo, impostos e taxas, fretes, encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios,
sem a eles se limitar.

5.4 - A Contratada ndo podera pleitear qualquer adicional nos pregos por faltas ou omissdes que
porventura venham a ser verificadas em sua proposta.

6 - FATURAMENTO E PAGAMENTO

6.1 — A(s) fatura(s) sera(ao) emitida(s) e entregue(s) ao Setor de Contabilidade e Tesouraria da
Camara Municipal de Sdo Goncalo do Rio Abaixo.

6.2 — O faturamento serd apos a entrega efetivamente realizada.

6.3 — Todo(s) pagamento(s) sera(ao) processado(s) através da Setor de Tesouraria desta Camara, 15
(quinze) dias, ap6s a entrega da Nota Fiscal/Fatura e o “aceite”, pelo Gabinete da Presidéncia ¢ / ou
setor gestor do contrato.

6.4 - A Camara Municipal SGRA descontara da(s) fatura(s) o(s) valor(es) de impostos ou tributos
que, por forca de lei, devam ser retidos pela fonte pagadora.

6.5 - Verificadas quaisquer duvidas ou incorrecdes nas faturas, a Camara Municipal SGRA
providenciara o pagamento da importancia incontroversa, ficando para o pagamento subsequente, a
efetivacdo do acerto, corrigido e ajustado monetariamente na forma contratual.

6.6 - As despesas referentes a este contrato correrdo por conta da Dotacdo Orcamentéaria: 010101
01 031 0001 4.002 339039 (Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica).

7 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1 - Controlar o fornecimento dentro da amplitude necessaria a salvaguarda de seus interesses.

7.2 — Emitir Ordem de Compra assinada pelo responsavel do Setor de Compras a Contratada para
que a mesma providencie 0s equipamentos.

7.3 — Prestar a Contratada as informacdes indispensaveis ao fornecimento do produto ofertado.

7.4 - Comunicar, por escrito e em tempo habil, a Contratada, quaisquer instrugdes ou
procedimentos a adotar sobre assuntos relacionados com este contrato.



7.5 — Verificar o perfeito fornecimento dos produtos, sendo que sua eventual omissdo nao eximira a
Contratada dos compromissos assumidos perante a Camara Municipal de S&do Gongalo do Rio
Abaixo.

8 - OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1 — Fornecer todos os servicos de acordo com a proposta de preco, ANEXO I;

8.2 — Manter durante toda a execucdo do Contrato em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

8.3 — Providenciar a imediata correcéo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pela Camara
Municipal de SGRA;

8.4- Arcar com eventuais prejuizos causados a Camara Municipal de SGRA e/ou terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execu¢do do CONTRATO;

8.5- Arcar com todas as despesas com transportes, taxas, impostos ou quaisquer outros acréscimos
legais, que correrdo por conta exclusiva do fornecedor;

8.6 — Obedecer rigorosamente a data de vigéncia do contrato que ndo poderé ser alterado salvo
prévia e expressa autorizacdo da fiscalizacéo.

8.7 — Fornecer todos 0s servicos, objeto deste contrato, em sintonia com o responsavel pelo Setor
Gestor da Camara Municipal, acatando sugestdes, normas e orientacbes que possibilitem maior
qualidade ao contrato.

8.8 - Aceitar os métodos e processos de acompanhamento, verificacdo e controle adotados pelo
gerenciamento.

8.9 — Acatar e facilitar a acdo da fiscalizacdo da Camara Municipal, cumprindo as exigéncias da
mesma.

8.10 — Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes do fornecimento, arcando com todos 0s
tributos, taxas, fretes e licencas municipais, estaduais e federais, que incidam ou venham a incidir,
direta ou indiretamente, sobre as mesmas, bem como todas as despesas gerais, diretas ou indiretas
sobre o objeto deste contrato ou dele decorrentes.

8.11 - Responsabilizar-se, Unica e exclusivamente, por todos e quaisquer danos materiais ou
pessoais, decorrentes dos trabalhos que direta ou indiretamente executar, ainda que tais danos sejam
causados por caso fortuito, forca maior ou atos de terceiros ou ainda que decorram de
determinaces da fiscalizacdo, para cuja execugdo a Contratada tomara as medidas de seguranca
necessarias, tal responsabilidade se estende aos danos causados ao seu préprio pessoal e materiais,
bem como aos da Camara Municipal, seus prepostos e terceiros.



8.12 - A contratada deve manter durante toda e execucdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo,
inclusive no que se refere a comprovacao de regularidade fiscal.

9 - GERENCIAMENTO

9.1 - Sera exercido pelas areas de Presidéncia da Camara, setor de Administracdo, Procuradoria
Juridica, Setor de Financas e Controladoria Interna, que exigira fiel cumprimento das obrigagdes da
contratada e a adogcdo de métodos de trabalho condizentes com a boa execucdo do fornecimento,
bem como, procederd a instru¢cdes no tocante a servigos executados, atendendo aos interesses do
Legislativo, sem modificar as responsabilidades da contratada na execucao do contrato.

9.2 - A Camara Municipal exercera, através do gerenciamento, 0 acompanhamento da execucao
dos servicos, podendo reter o pagamento no caso de inobservancia das suas exigéncias.

9.3 — Proceder a verificagdo do cumprimento das obrigacdes da Contratada estabelecida neste
contrato.

9.4 — Sustar o pagamento de qualquer fatura da Contratada, no caso de inobservancia de
exigéncias do gerenciamento amparadas em disposi¢Bes contidas neste contrato, até a regularizacdo
da situacéo.

9.5 — A acdo ou omissdo total ou parcial do gerenciamento nao reduz nem exime a Contratada de
suas responsabilidades perante a Camara Municipal ou terceiros.

10 - MULTAS

10.1 - A Contratada incorrera em multa nos seguintes casos:

10.1.1 - 0,5% (meio por cento) do valor do empenho global, por infracdo de qualquer clausula, por
ocorréncia.

10.1.2 - 0,1% (um décimo por cento) do valor do empenho relativo a ordem de compra emitida, por
dia corrido de atraso na entrega, motivado pela Contratada.

10.1.3 - Havendo descumprimento de qualquer obrigacdo assumida pela Contratada, esta ficara
sujeita a0 pagamento de uma multa diaria, enquanto perdurar o inadimplemento, correspondente a
0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do empenho global.

10.1.4 - Ocorrendo rescisdo por motivo imputadvel a Contratada, arcara esta com uma multa
rescisoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, sem prejuizo das perdas e danos
apuradas e de outras sancdes cabiveis.

10.1.5 — A aplicacdo das multas acima dar-se a cumulativamente, a medida que cada obrigacéo



contratual deixar de ser cumprida.

10.1.6 - As multas porventura aplicadas sdo consideradas dividas liquida e certa, ficando a Camara
Municipal autorizada a desconta-las dos pagamentos devidos a empresa vencedora, ou ainda, a
cobra-las judicialmente, servindo, para tanto, o presente instrumento como titulo executivo
extrajudicial.

10.1.7 — Os valores correspondentes as multas serdo corrigidos e atualizados monetariamente pelos
mesmos critérios adotados para 0s precos.

11 - RESCISAO

11.1 - Constituem motivos para a rescisdo contratual, além daqueles citados no Art. 78 da Lei n°
8.666 de 21/06/93.

11.1.1 - Nao pagamento pela Contratada, no prazo legal, da remuneracdo de seu pessoal ou de
quantias devidas as suas subcontratadas, fornecedores, bem como pelo ndo pagamento ou
recolhimento de quaisquer onus ou tributos incidentes sobre as mesmas.

11.1.2 - Incapacidade técnica, negligéncia, imprudéncia ou ma fé da Contratada, devidamente
comprovada.

11.1.3 — Se a qualidade dos servicos ofertados se comprove inferiores ao entregues anteriormente,
sem 6nus para a Camara Municipal.

11.2 - Na ocorréncia de rescisdo contratual, a Contratada apresentara relatério completo do
fornecimento executado até a data da rescisdo e entregara a Camara Municipal os documentos de
propriedade desta.

12— SEGUROS

12.1 - A Contratada sera responsavel pela contratacdo, por sua conta exclusiva, dos seguros do
pessoal, equipamentos e veiculos que utilizar na execucdo do fornecimento, inclusive do seguro da
carga a ser entregue para a contratante.

12.2 - Caso ndo providencie a cobertura dos seguros mencionados neste item, a Contratada
assumira todos os riscos e dnus inerentes a execu¢do do fornecimento.

13 - DISPOSICOES GERAIS

13.1 - Correrdo por conta da Contratada todas as despesas relacionadas com o fornecimento,
objeto deste contrato, ndo tendo o Municipio quaisquer responsabilidades com despesas de pessoal,
acidentes de trabalho, encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fisco em geral, assim como
ndo existira nenhum vinculo juridico entre o Municipio e os empregados e fornecedores da
Contratada quer direta ou indiretamente, ativa ou passivamente a prestacao do servico.



14 - FORO

14.1 - As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Santa Barbara/MG, com rendncia
expressa a qualquer outro, por mais especial que seja, para dirimir quaisquer dividas decorrentes do
presente contrato e sua execucao.
E, por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias
de igual teor e para um so efeito.

S&o Gongcalo do Rio Abaixo, 09 de marco de 2017.
Luciana Maria Bicalho

Camara Municipal de Sao Gon¢alo do Rio Abaixo
CONTRATANTE

Fernanda Fatima dos Reis
Companhia Itabirana de Telecomunicagdes Ltda
CONTRATADA
Testemunhas :

1 - Nome: CPF:

2 - Nome: CPF:



